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KLIENDITINGIMUSED

Kehtib alates: 15.01.2026

SISSEJUHATUS

Stebby voimaldab kolmandatest isikutest teenusepakkujatel veebipohise platvormi

kaudu pakkuda arikliendi toGtajatele erinevaid tervise- ja heaoluteenuseid.

Kéesolevad Klienditingimused (edaspidi Tingimused), milles on kokku leppinud
Stebby OU (registrikood 12231911, asukoht Raatuse tn 20, 51013 Tartu, Eesti;
Stebby) ja ériklient kui platvormiteenuste saaja (Klient), séitestavad tingimused,

mille alusel voib Klient kasutada Stebby pakutavaid platvormiteenuseid.

MOISTED

Andmetootlusleping — Tingimuste lisas 1 toodud kokkulepe, mis reguleerib
isikuandmete too6tlemist Stebby poolt ja mida kohaldatakse, kui Stebby tootleb

Kasutajate isikuandmeid Kliendi nimel ja Kliendi dokumenteeritud juhiste kohaselt.

Arveldusperiood — ajavahemik, st 1iks (1) kalendrikuu, mille jooksul

Platvormiteenuseid osutatakse ja mille eest esitatakse Kliendile arve.

Deposiit — Kliendi poolt Platvormile ettemaksena iile kantud rahalised vahendid,
mida saab Platvormil kasutada Platvormiteenuste eest tasumiseks (sealhulgas
Platvormitasu ja Kompensatsiooni maksmiseks) ning kédesolevate Tingimuste Lisa 2

punktis 2.1 sitestatud Kohustuste Ulevdtmise Lepingu Hinna tasumiseks.

Grupikonto — Kliendi ja Kliendi volitatud isikute poolt hallatav konto, mille
kasutamiseks tuleb Platvormile sisse logida ja mille kaudu on vdimalik kasutada
Platvormiteenuseid. Grupikonto koondab kokku kdik Kompensatsioonigrupis olevad

Kasutajakontod.

Hinnakiri — Stebby poolt Kliendile pakutavate Platvormiteenuste standardhinnad,

mis on kéttesaadavad aadressil business.stebby.ee/plans-pricing/  (Eesti),



https://business.stebby.ee/plans-pricing/

)y Stebby

business.stebby.lv/cenas-un-plani/ (L&ti), ja business.stebby.lt/kainos-ir-planai/

(Leedu). Pooled vdivad kokku leppida ka muudes hinnastamise tingimustes.
2.6. Kasutaja — fiitisiline isik, kellel on Kasutajakonto.

2.7. Kasutajakonto — Platvormil Kasutajale mairatud konto, mis vdimaldab Kasutajal
salvestada teavet, teha ja ndha tehinguid ning teha muid toiminguid, sealhulgas

kasutada Kompensatsiooni ja Kasutajakontol olevaid isiklikke rahalisi vahendeid.

2.8. Kasutajatingimused — veebilehel app.stebby.eu/terms-and-conditions sétestatud

Kasutajatele kohalduvad tingimused, mis tipsustavad muu hulgas ndudeid
Kasutajakontode registreerimiseks ja Teenuste kasutamiseks. Kasutustingimused

kehtivad kdikidele Kasutajatele, kes teevad Stebbyga tehinguid.

2.9. Kohustuste Ulevétmise Mehhanism — mehhanism, mida on kirjeldatud kiiesolevate

Tingimuste Lisa 2 punktis 2.3.

2.10. Kohustuste Ulevétmise Raamistik — kiesolevate Tingimuste lisas 2 reguleeritud
raamistik, mis reguleerib seda osa Platvormiteenusest, mis voimaldab Stebbyl votta

Kliendilt iile kohustus kompenseerida Kasutajale Kviitungi alusel taotletud summa.

2.11. Kompensatsioon — rahalised vahendid, mille kannab Klient deposiidina Stebbyle
(Grupikontole). Rahalised vahendid on kittesaadavad Kompensatsioonigrupis

olevatele Kasutajatele vastavalt Kliendi poolt sitestatud reeglitele.

2.12. Kompensatsioonigrupp — Kliendi hallatav Kasutajate grupp, mis vodimaldab

Kliendil kehtestada Kasutajatele erinevaid kompensatsiooniplaane.

2.13. Pilet — Stebby kinnitus, millega antakse Kasutajale digus broneerida ja kasutada

Teenuseid kindlaksméératud ajavahemikus.

2.14. Platvorm — Stebby hallatav platvorm, mis on kéttesaadav aadressil stebby.eu,

business.stebby.eu, samuti Stebby mobiilirakenduse kaudu.

2.15. Platvormitasu — tasu, mida Klient maksab Platvormiteenuste kasutamise eest
Hinnakirja voi eraldi kokkulepitud hinnastamise tingimuste kohaselt. Platvormitasule

kohaldatakse kédibemaksu seadusjdrgses mééras.

2.16. Platvormiteenus — teenus, mida Stebby pakub Kliendile ja millele kohaldatakse

kokkulepitud hinda. Muuhulgas hdlmab teenus voimalust osta Todandja
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Tervisekindlustuse  lahendusi, hallata Kompensatsioonigruppi (sealhulgas
Kohustuste Ulevdtmise Mehhanismi pakkumine), anda Kasutajatele digus kasutada

Grupikontol olevaid rahalisi vahendeid Teenuste ostmiseks.

2.17. Tooandja Tervisekindlustus — Platvormil kéttesaadavad tervisekindlustuse
lahendused, mida v&ib osta ja/voi hallata jurisdiktsioonides, kus Stebby neid
teenuseid pakub. Té6andja Tervisekindlustusele kehtivad tingimused, mis esitatakse

enne ostu sooritamist voi milles on Pooled eraldi kokku leppinud.

2.18. Pool — eraldi Stebby voi Klient.
2.19. Pooled — tihiselt Stebby ja Klient.
2.20. Privaatsusteade — Stebby privaatsusteade, mis on kéttesaadav aadressil

app.stebby.eu/terms-and-conditions.

2.21. Teenusepakkuja — juriidiline isik (voi fiilisiline isik, kes on registreeritud ettevotjana
voi kellel on ettevatluskonto), kes on Stebbyga lepingulises suhtes ja pakub Platvormi

kaudu Teenuseid voi T66andja Tervisekindlustust.

2.22. Teenus(ed) — tooted ja teenused, mida Teenusepakkujad pakuvad Platvormi kaudu
vOoi mida kolmandatest isikutest teenusepakkujad pakuvad iseseisvalt viljaspool
Platvormi. Teenuste alla kuuluvad sellised tooted ja teenused, mille eesmirk on
parandada vai sdilitada isiku fiitisilist, vaimset vOi emotsionaalset heaolu ja edendada
tervislikku eluviisi. Teenuste hulka voivad kuuluda ka muud liiki tooted vi teenused,

millele kehtivad maksusoodustused Kliendi asukoha riigi reeglite alusel.

3. PLATVORMITEENUSED JA TEENUSEPAKKUJATE TEENUSTE
KASUTAMINE KASUTAJA POOLT

3.1. Stebby pakub Kliendile Kliendi poolt ostetud Platvormiteenuseid, sealhulgas
juurdepddsu erinevatele Tooandja Tervisekindlustuse lahendustele vastavalt

Tingimuste peatiikile 4.

3.2. Platvormi ja Platvormiteenuste kasutamise iildine kord ja juhised, sealhulgas juhised
Grupikonto loomiseks, haldamiseks ja kustutamiseks, samuti Kliendi ja Grupikonto

administraatorite digused Platvormi kasutamisel on esitatud kittesaadavad aadressil
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stebby-kkk.helpscoutdocs.com/. Pooled voivad eraldi kokku leppida, et Stebby

haldab Grupikontot Kliendi eest ja Kliendi juhiste kohaselt.

Kompenseerimisele kuuluvaid Teenuseid saab osta ja kasutada iiksnes Kasutaja
isiklikult kui ta ostab Platvormil Teenusepakkujalt Pileti voi kui Kasutaja taotleb
Kviitungi alusel Kompensatsiooni Teenuse eest, mille Kasutaja on ostnud Platvormi
viliselt ja mille korral on Kasutaja ja kolmandast isikust teenusepakkuja vahel
tekkinud eraldiseisev lepinguline suhe. Viimase korral kasutatakse Teenuse
kompenseerimiseks Kohustuste Ulevdtmise Mehhanismi, mida on kirjeldatud
Tingimuste lisas 2. Klient kompenseerib Kasutajale (sh Kasutaja kviitungite
kinnitamisel) Ttiksnes selliseid tooteid ja teenuseid, mis vastavad Teenuse

definitsioonile punktis 2.13.

Grupikonto administraator kehtestab Platvormil reeglid (nditeks summad ja
kompenseerimisele kuuluvad Teenused), mille kohaselt Grupikontoga liidetud
Kasutajad saavad Grupikontol olevaid rahalisi vahendeid kasutada. Kui Kasutaja
ostab Teenuseid, siis esmalt arvestatakse maha Grupikontol olevad vahendid ning

seejédrel Kasutajakonto vahendid.

TOOANDJA TERVISEKINDLUSTUSE LAHENDUSED

Administratiivne Teenus

Platvorm vdimaldab Klientidel salvestada ja hallata Kliendi ja kindlustusettevotte
vahel sdlmitud kindlustuslepinguga seotud informatsiooni. Samuti saab Klient
Platvormi kaudu jagada sama kindlustuslepinguga seotud informatsiooni
Kompensatsioonigrupi  Kasutajatega, sealhulgas kuvada neile asjakohaseid
kindlustuspoliise ja muud kindlustuslepinguga seotud teavet (edaspidi

Administratiivne Teenus).

Administratiivse Teenuse osutamisel tegutseb Stebby Kliendi poolt antud juhiste ja
informatsiooni alusel. Stebby ei ole kindlustuslepingu osapool ega vastuta Kliendi
poolt esitatud teabe Oigsuse voOi tdielikkuse eest. Stebby esindab Klienti
kindlustusandja ees iiksnes Administratiivne Teenuse osutamiseks vajalikus ulatuses.

Seejuures ei ole Stebbyl digust sdlmida lepinguid, teha tehinguid, aidata kaasa
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kindlustuslepingute haldamisele ja tditmisele ega teha muid toiminguid, mida v3iks

kohaldatava diguse alusel kdsitada kindlustuse vahendamisena.
4.2. Kindlustusvahendus

4.2.1. Stebby vahendab Platvormil kindlustusagendina kindlustusandja nimel T&6andja
Tervisekindlustuse  tooteid (Kindlustusvahendus). Kindlustusvahendusele
kohaldatavad tingimused ja muu seadusega ndutav teave, mis puudutab

Kindlustusvahenduse tooteid, on kittesaadavad Platvormil.

4.2.2. Kindlustusvahenduse raames on Stebby kui kindlustusagent volitatud esindama
kindlustusandjat Klientidega kindlustuslepingute sdlmimisel ning kindlustusmaksete
kogumisel. Stebby ei tegele kindlustuslepingute tiitmisega, kahjunduete kisitlemise
korraldamisega ega kindlustushiivitiste véljamaksmisega, vaid need kiisimused
lahendatakse ja nendes lepitakse kokku kindlustusandjatega kindlustuslepingute

alusel. Kindlustusandja vastutab Stebby kui kindlustusagendi tegevuse eest.
4.3. Tooandja Tervisekindlustus kui Teenus

4.3.1. Stebby voimaldab kolmandatest isikutest kindlustusandjatel, maakleritel ja agentidel
turustada Platvormi kaudu Klientidele Todandja Tervisekindlustuse tooteid
(Tooandja Tervisekindlustus kui Teenus). Sellisel juhul loetakse Todandja

Tervisekindlustuse tooted kéesolevate Tingimuste kontekstis Platvormiteenusteks.

4.3.2. Kui Stebby vodimaldab kindlustusandjatel, maakleritel voi agentidel pakkuda
Platvormi kaudu Tervisekindlustus kui Teenust, ei tegutse Stebby nende isikute eest

ega nimel, ega esinda neid.

5. ARVELDUSED JA MAKSETE KORD
5.1. Kompensatsiooni maksmise kord
5.1.1. Stebby Platvormiteenuseid ja Teenusepakkujate Teenuseid saab kasutada

Grupikontol olevate rahaliste vahendite piires. Kasutajate kasutatav Kompensatsioon
arvestatakse Grupikontolt maha jooksvalt. Kompensatsioon arvestatakse maha
sOltumata sellest, kas Kasutaja kasutab ostetud Teenuseid ja Pileteid. Kui Kasutaja

kasutab oma seadusjirgset Oigust taganeda ostetud Teenustest ja Piletitest,
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tagastatakse Grupikonto vahenditest makstud Kompensatsioon Grupikontole,

tingimusel et ka Teenusepakkuja tagastab vastavad rahalised vahendid.

5.1.2. Kui Grupikonto saldo on negatiivne (rahalisi vahendeid pole piisavalt), voidakse

Platvormiteenused peatada kuni vajaliku makse tegemiseni.
5.2. Arveldus ja arvete esitamise pohimdtted

5.2.1. Platvormitasu ja Kompensatsioon makstakse iga Arveldusperioodi eest ette, kui
Pooled ei lepi kokku teisiti. Hinnakirjale vastav Platvormitasu arvestatakse maha iga
kuu esimesel paeval. Kui Grupikontol ei ole piisavalt rahalisi vahendeid, tasub Klient

Platvormitasu Stebby esitatud arve alusel.

5.2.2. Platvormitasu arvutatakse iiksnes nende Kasutajakontode eest, kellel oli

Arveldusperioodil aktiivne Kompensatsioon.

5.2.3. Stebby koostab kiimne (10) kalendripideva jooksul pérast iga Arveldusperioodi 1oppu
kokkuvotva aruande (informatiivse arve), kus on maérgitud tasumisele kuuluv
Platvormitasu koos iilevaatega selle kohta, kui palju kasutasid Kasutajad eelmise
Arveldusperioodi jooksul Grupikonto vahendite eest Teenuseid. Koik Stebby nouded
Kliendi vastu vaib tasaarvestada Kliendi poolt tehtud Deposiidiga. Juhul kui Klient
tasub Stebbyle suurema summa, arvestatakse tekkinud Deposiit jirgmiste arvete

katteks.

5.2.4. Kui Klient ei ndustu Stebby poolt esitatud arvega, siis kohustub Klient sellest Stebbyt
kirjalikult taasesitatavas vormis viivitamatult pérast arve kittesaamist teavitama,
pohjendades oma seisukohti. Soltuvalt kohaldatavatest seadustest, ei pruugi Stebby

hiljem esitatud ndoudeid arvesse votta. Kliendil ei ole digust nduda Deposiidilt intressi

tasumist.
6. KLIENDI KOHUSTUSED JA KINNITUSED
6.1. Tingimustega ndustudes ja muul viisil Platvormi kasutades kinnitab Klient, et:
6.1.1. Kliendi nimel tegutsev(ad) fiiiisiline (fiiiisilised) isik(ud) (voi isik(ud), kellel on muul

viisil digus kasutada Grupikontot) on nduetekohaselt volitatud Klienti esindama (voi

muul viisil Grupikontot kasutama);
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Kliendil pole kohaldatavate seaduste alusel keelatud Tingimustega ndustuda ega
Platvormi kasutada, olles seejuures tdielikult digusvdimeline ja padev sdlmima

Stebbyga diguslikult siduvat lepingut, ja

Klient kasutab Platvormi liksnes Tingimuste ja kehtivate seaduste kohaselt.
Tingimuste kehtivuse, sealhulgas Grupikonto registreerimise ajal, kinnitab Klient, et:
koik Kliendi poolt esitatud andmed on diged, tdpsed, ajakohased ja tiielikud;
Kliendil on kdik digused ja volitused esitamisele kuuluvate andmete edastamiseks; ja

Klient on Kasutajat informeerinud, et Kasutajale kohalduvad Teenuste kasutamisel

Kasutajatingimused ja Stebby Privaatsusteade.
Platvormi ja Platvormiteenuste kasutamisel on Kliendil keelatud:
lubada Platvormile volitamata juurdepédisu ja Platvormi loata kasutamist;

rikkuda kohalduvaid seadusi ja muid digusakte, tegeleda digusvastase tegevusega voi
kéituda muul sobimatul viisil, mis v3ib Platvormi voi Stebbyt kahjustada, Platvormi

tile koormata voi héirida;

kasutada Platvormi, sealhulgas Stebby kaubamirke, logosid tarkvara ja muud sisu, st
koiki avaldatud tekste, videoid, fotosid ja muud teavet, olenemata vormist ja liigist,

kaubanduslikel eesmirkidel, mis ei ole kdesolevate Tingimuste alusel lubatud;

muuta, kohandada voi paljundada Platvormi voi Stebbyt ja Stebby ldhtekoodi voi

nende osa vOi elementi;

levitada, (edasi)miitia, (all)litsentsida vOi muul viisil vddrandada Kliendi

juurdepddsudigusi voi muid Platvormi kasutamise digusi;

sOltuvalt kohaldatavast digusest, poordprojekteerida, lahti votta, dekompileerida voi

muul viisil tiritada tuletada Platvormi voi Stebby toimimist;

eirata tehnilisi kaitsemeetmeid, mille eesmérk on piirata juurdepaisu Platvormile, voi

muul viisil hdirida Platvormi toimimist voi majutamist;

kopeerida vai iiritada kopeerida Platvormi voi selle koopiaid, sealhulgas tarkvara,

andmebaasi, algoritme ja aruandeid osaliselt voi tervikuna; ja

muul viisil kahjustada Stebbyt, Kasutajaid voi kolmandaid isikuid.
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6.4. Klient mdistab ja kinnitab, et:

6.4.1. Stebby ei kontrolli Teenusepakkuja poolt Platvormile lisatud hiiperlingitud veebisaite
ega vastuta nende eest. Klient vastutab selliste veebisaitide kasutamise ja nende

kasutustingimuste tditmise eest;

6.4.2. Platvormi pakutakse sellisel kujul ja ulatuses, nagu see parasjagu on kittesaadav, ilma
igasuguste garantiideta. Platvormi kédttesaadavus voib teatavatel tehnilistel pdhjustel
vOi hooldustoode tottu aeg-ajalt katkeda. Stebby ei anna Platvormi osas mingeid
otseseid, kaudseid ega seadusest tulenevaid garantiisid, sealhulgas (kuid mitte ainult)

tookindluse, toimivuse ega sobivuse kohta mingiks konkreetseks otstarbeks;

6.4.3. Stebby ei vastuta kohustuste eest, mis tulenevad kokkulepetest, mis on sdlmitud
Kliendi, Kasutaja, Teenusepakkuja ja vastava kindlustusandja vahel (likskdik millises

kombinatsioonis);

6.4.4. Stebby ei osale liheski vaidluses Kliendi, Kasutaja, Teenusepakkuja ja vastava
kindlustusandja  (iikskdik millises kombinatsioonis) vahel ega vastuta

Teenusepakkujate ja vastavate kindlustusandjate osutatud Teenuste eest.

6.5. Stebby ndudmisel peab Klient viivitamatult esitama Stebby poolt ndutud teabe ja/voi
dokumendid, mis tdendavad, et Klient jérgib kiesolevaid Tingimusi, eelkdige
peatiikis 6 esitatud kohustusi. Stebby vOib ajutiselt peatada voi lopetada Kliendi

juurdepdidsu Platvormile (sh Grupikontole), kui Klient rikub Tingimusi.

7. STEBBY OIGUSED

7.1. Stebbyl on 0igus Platvormi ja Platvormiteenuseid vajaduse korral muuta ja
ajakohastada, tehes muudatused kittesaadavaks Platvormil voi esitades Kliendile

vastava teate.

7.2. Stebbyl on digus muuta Platvormitasu, andes sellest Kliendile Platvormi kaudu (voi
muul viisil) etteulatavalt teada. Vastav teade esitatakse vihemalt kolmkiimmend (30)
kalendripdeva enne seda, kui uus Platvormitasu joustub. Platvormitasu muudatus
joustub esimese Arveldusperioodi alguses pdrast kolmekiimne (30) kalendripideva
pikkuse etteteatamisaja moodumist, kui Klient ei esita sellele vastuvéiteid.

Vastuviide Platvormitasu muutmisele tuleb Stebbyle esitada enne uue Platvormitasu
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joustumist. Vastuvdite korral 10petatakse Tingimused vastavalt Tingimuste peatiikile

13.

Vottes arvesse kohalduvat digust, on Stebbyl Gigus edastada Kliendi andmed ja
volgnevustega seotud andmed avaldamiseks krediidiinfo registrites (nt AS
Krediidiinfo register voi Creditinfo Lietuva, UAB register), kui Klient viivitab

maksekohustuse tditmisega Stebby ees iile kolmekiimne (30) kalendripéeva.

KONFIDENTSIAALSUS

Pooltel on keelatud avalikustada kolmandatele isikutele teavet, mis on seotud
Pooltevahelise lepingulise suhtega, teise Poole dritegevuse voi muude tegevustega,
ning teavet intellektuaalomandi kohta, mis on Poolele lepingueelsete 1dbirdékimiste

voi Tingimuste tditmise kdigus avalikustatud voi teatavaks saanud, vilja arvatud:

teavet, mis oli avalikult kéttesaadav, Poole valduses vdi Poolele diguspéraselt teada
enne kui teine Pool selle avalikustas voi mille Pool iseseisvalt vélja tootas enne selle

teabe avaldamist teise Poole poolt;
teavet, mille Pool on hiljem seaduslikult saanud kolmandalt isikult, ja

kui teabe avalikustamine on vajalik Tingimuste eesmirgi saavutamiseks voi seda

noduab seadus, kohtumadrus vo1 moni piadev asutus.

Konfidentsiaalsuskohustused kehtivad Tingimuste kehtivusaja viltel ja kolm (3)

kalendriaastat parast Tingimuste [0ppemist voi 10petamist.

ISIKUANDMETE TOOTLEMINE

Platvormi ja Platvormiteenuste osutamise kdigus toodeldavatele Kasutajate
isikuandmetele ja Kliendi esindajate isikuandmetele, mille puhul Stebby on vastutav

tootleja, kohaldatakse Stebby Privaatsusteadet.

Kui Stebby tootleb Platvormiteenuse osutamisel Kasutajate isikuandmeid Kliendi
nimel ja Kliendi dokumenteeritud juhiste kohaselt, tegutseb Klient isikuandmete
vastutava tootlejana. Sellisel juhul kohaldatakse Kasutajate isikuandmete

tootlemisele Tingimuste lisas 1 esitatud Andmetdotluslepingut.
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9.3. Ilma et see piiraks Tingimuste iildist kehtivust, ei vastuta Stebby selle eest, kui
Kasutajate isikuandmed satuvad teiste Kasutajate vOi kolmandate isikute kétte
Kliendi, sealhulgas Grupikonto administraatori voi Kliendiga seotud muude isikute
tegevuse tottu (nt kui avalikustatakse kasutajanimi ja/vdi parool, lisatakse Kasutajaid

Kompensatsioonigruppi ilma Kasutajate ndusolekuta jne).

10. INTELLEKTUAALOMAND

10.1. Ko&ik Platvormi ja Platvormiteenuste intellektuaalomandi odigused, sealhulgas
tarkvara uuendused ning koik sellele tehtud lisandused, parandused ja tdiendused,
samuti kogu muu Stebby poolt Kliendile kittesaadavaks tehtud tarkvara, kuuluvad
Stebbyle ja/vdi litsentsiandjale, kes on andnud Stebbyle vastava litsentsi nende
intellektuaalomandi diguste kasutamiseks. Koik intellektuaalomandi digused
tarkvaraarendustele (rakendused, algoritmid, meetodid jms), mille on loonud Stebby
vo1 mille kasutamiseks on Stebbyle litsents antud, kuuluvad samuti Stebbyle ja/voi
litsentsiandjale, kes on andnud Stebbyle diguse neid intellektuaalomandi digusi

kasutada.

10.2. Stebbyl on Gigus Tingimuste tditmiseks kasutada Kliendi esitatud ja iiles laetud
andmeid ja sisu. Klient annab selleks Stebbyle Tingimuste kehtivuse ajaks
geograafiliste piiranguteta, tagasivotmatu, mitte-eksklusiivse, all-litsentseeritava,
voorandatava ja litsentsitasuta Oiguse koiki selliseid andmeid ja sisu kasutada,
sdilitada, kopeerida (ja reprodutseerida), muuta (ja luua sellest tuletatud teoseid),

niidata ja levitada.

10.3. Lisaks on Stebbyl digus kasutada Platvormil Kliendi (samuti Kliendiga seotud)
logosid, brinde ja kaubamairke, et viia lébi {ildiseid turundus- ja miiligitegevusi
kooskdlas valdkondlike standarditega. Selleks annab Klient Stebbyle Tingimuste
kehtivuse ajaks geograafiliste piiranguteta, mitteeksklusiivse ja litsentsitasuta diguse

kasutada, sdilitada, kopeerida ja ndidata Kliendi logosid, brinde ja kaubamarke.

10/26



Stebby

11. VASTUTUS

11.1. Kohaldatava digusega lubatud ulatuses ei vastuta Stebby otsese voi kaudse kahju (sh
saamata jddnud tulu) eest seoses Platvormi ja Platvormiteenuste kasutamise voi

kasutamata jatmisega vOi muu immateriaalse kahju eest.

11.2. Kohaldatava diguse lubatud ulatuses on Stebby koguvastutus Tingimuste alusel

piiratud jargmiselt, olenevalt sellest, kumb summa on véiksem:

11.2.1. Platvormitasu summa, mis on Klient maksnud kolme (3) kalendrikuu jooksul enne

ndude aluseks oleva juhtumi aset leidmist, voi
11.2.2. Kliendi kantud tegelik kahju.

11.3. Kui kahju kannatanud Pool saab teada Tingimuste tditmata jdtmise tagajarjel
tekkinud kahjust, teatab ta kirjalikult kahju tekitanud Poolele mdistliku aja jooksul

kahju tekkimisest ja selle sisust.

11.4. Klient kohustub hiivitama Stebbyle ja Stebby sidusettevotetele kahju, nduded,
trahvid, arveldused, viivised, kulud ja kulutused (sealhulgas mdistlikud
advokaaditasud ja -kulud), mis tulenevad Platvormi vo6i Platvormiteenuste
véadrkasutamisest, Tingimuste rikkumisest, kohalduva diguse voi kolmandate isikute
oiguste (sealhulgas andmekaitse voi intellektuaalomandi diguste) rikkumisest, ning
kaitseb Stebby ja Stebby sidusettevotteid selliste kahjude, nduete, trahvide,

arvelduste, viiviste, kulude ja kulutuste eest.

11.5. Kui Klient viivitab makse tegemisega, on Stebbyl digus nduda Kliendilt viivise
maksmist intressimdiraga null koma null viis protsenti (0,05%) volgnevusest iga
viivitatud kalendripdeva eest, kuid mitte rohkem kui kiimme protsenti (10%)
kogusummast. Klient kannab kodik Stebby kulud, mis on seotud hilinenud maksete

sissendudmisega.

11.6. Tingimused ei piira ega vilista Stebby vastutust, kui kohalduv seadus sellist vastutuse

piiramist voi vélistamist ei luba.
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12. MAKSUD

12.1. Klient vastutab koigi maksukohustuste eest, mis tekivad Grupikontoga seotud
Kasutajate poolt Teenuste kasutamisel (sealhulgas erisoodus ja muud tdiendavad
maksud). Kliendil on vdimalik saada Platvormilt aruanne Kasutajate poolt kasutatud

Teenuste ja Teenusepakkujate kohta.

12.2. Platvormil on Teenused, mille Teenusepakkujad on mérkinud Eestis maksuvabaks.
Stebby ei vastuta selle eest, kui maksuamet voi muu asutus tdlgendab maksuseadusi

Teenusepakkujast erinevalt.

12.3. Stebby ei hiivita Kliendile tekkinud kulusid, mis on tekkinud sellest, et Teenused on
maksustatavad. Kéesoleval juhul kohaldatakse Tingimuste peatiikis 11 sidtestatud

vastutuse piiranguid.

13. KEHTIVUS JA LOPETAMINE

13.1. Tingimused joustuvad kédesoleva dokumendi alguses mirgitud kuupéeval, kui Klient
ndustub Tingimustega Platvormi kaudu, vélja arvatud juhul, kui Pooled on kokku

leppinud teisiti. Tingimused kehtivad tihtajatult, kui ei lepita kokku teisiti.

13.2. Modlemad Pooled voivad Tingimused koheselt 10petada, andest sellest teisele Poolele
kirjalikult teada, kui teine Pool rikub oluliselt Tingimusi ja ei kdrvalda sellist olulist
rikkumist (kui see on voimalik) neljateistkiimne (14) kalendripdeva jooksul pérast

mitterikkuvalt Poolelt sellekohase teate saamist.

13.3. Pooltel on digus Tingimused ilma pdhjendust esitamata iihepoolselt 10petada, andes
sellest teisele Poolele vihemalt kolmkiimmend (30) kalendripdeva ette teada. Kui
Klient 16petab Tingimused, siis Grupikonto suletakse. Kui Kliendil on Stebby vastu
tasumata maksekohustusi (voi muid sarnaseid kohustusi), suletakse Grupikonto alles
pérast seda, kui Klient on koik sellised kohustused tditnud. Stebby jitab endale diguse
pohjendatud juhtudel oma digustatud drihuvi korral Grupikonto sulgemist moistliku

aja vorra edasi liikata.

13.4. Tingimuste 10ppemisel 10ppevad Kasutajate seosed ja digused, mis on seotud
Grupikontoga (vottes arvesse peatiikis 13 toodud piiranguid) ja Klient kohustub

Kasutajaid sellest teavitama.
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13.5. Koik Tingimuste sitted, mis on moeldud jddama kehtima ka pérast Tingimuste
1opetamist, jddvad kehtima kohaldatava Oigusega lubatud ulatuses. Tingimuste

10petamine ei mdjuta poolte digusi ja kohustusi, mis on tekkinud enne Tingimuste

1opetamist.
14. MUUDATUSED
14.1. Stebbyl on digus Tingimusi igal ajal thepoolselt muuta, kui muudatuste tegemiseks

on pohjendatud alus. Muudatused voivad muuhulgas tuleneda muutustest kehtivates
seadustes, Stebby oOigustatud drihuvidest voi vajadusest parandada Platvormi ja
Platvormiteenuste olemasolevaid omadusi ja funktsioone. Koik Tingimustes tehtavad
muudatused avaldatakse Platvormil vdhemalt kolmkiimmend (30) kalendripdeva
enne muudatuste joustumist. Lisaks annab Stebby Kliendile eraldi teada koikidest
Tingimuste olulistest muudatustest, saates Kliendile selle kohta teate Platvormi
kaudu ja Kliendi esitatud kontaktandmete kaudu (nt e-post) vihemalt kolmkiimmend

(30) kalendripédeva enne nimetatud muudatuste joustumist.

14.2. Kui klient ei ndustu muudetud Tingimustega, on tal digus need Tingimused iiles

Oelda, teatades sellest Stebbyle enne muudatuste joustumist.

15. TEATED

15.1. Koik Poolte vahel esitatud teated ja tehtud avaldused, millel on diguslik moju
Tingimustele vOdi nende tditmisele, peavad olema esitatud vahemalt kirjalikku
taasesitamist vdoimaldavas vormis (nt e-posti teel), kui pole kokkulepitud teisiti voi
kui pole ndutud muud erivormi (nt kirjalik vorm, millele peab alla kirjutama Poole
volitatud esindaja). Teadete esitamine ja avalduste tegemine loetakse

nduetekohaseks, kui need saadetakse Poolte jirgmistele kontaktandmetele:

15.1.1. Stebbyle: e-posti teel aadressil info@stebby.eu (isikuandmete tootlemisega seotud

teadete ja avalduste puhul e-posti aadressil privacy@stebby.eu), ja

15.1.2. Kliendile: e-posti teel Platvormil mérgitud Grupikonto administraatori aadressil.
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15.2. Pool teatab teisele Poolele viivitamata muudatustest kontaktandmetes. Kui
muudatusest ei ole teisele Poolele teatatud, loetakse Poolte suhtes kehtivaks

Tingimustes mérgitud voi viidatud kontaktandmed.

15.3. Pooled vdivad vahetada informatiivseid teateid ka muul viisil, sealhulgas suuliselt.
16. LOPPSATTED
16.1. Tingimustele ja nendega seotud dokumentidele kohaldatakse selle riigi seadusi, kus

Klient on registreeritud, vdlja arvatud juhul, kui Klient on asutatud véljaspool Eestit,

Latit voi Leedut, millisel juhul kehtivad Eesti Vabariigi seadused.

16.2. Ko&ik Tingimustest tulenevad vOi nendega seotud vaidlused lahendatakse Eesti

Vabariigi kohtutes, kusjuures esimese astme kohtuks on Harju Maakohus.

16.3. Kumbki Pool ei voi loovutada ega iile anda Tingimustest tulenevaid digusi ega

kohustusi ilma teise Poole eelneva kirjaliku ndusolekuta.

16.4. Kui Stebby jétab {ihel korral Tingimuste sitte joustamata voi diguse kasutamata, ei
tadhenda see loobumist Oigustest joustada sama sdte vOi kasutada sama Oigust

tulevikus.

16.5. Kui moni Tingimuste site osutub kehtetuks, ebaseaduslikuks voi joustamatuks,
loetakse see sidte Tingimustest eraldatuks ja Tingimuste iilejddnud satted jadvad

taielikult kehtima.

16.6. Kumbki pool ei vastuta teise poole ees Tingimustest tulenevate kohustuste tditmise
viibimise voi tditmata jdtmise eest, kui see on tingitud asjaoludest, mis ei allu poole
moistlikule kontrollile. Téitmise tidhtaega pikendatakse ajavahemiku vdOrra, mis
vastab viivituse kestusele, millele lisandub mdistlik aeg, et pool saaks kohustuste
taitmist jatkata (vddramatu jou siindmus). Kui vddramatu joud kestab kauem kui
tiheksakiimmend (90) kalendripdeva, vdivad molemad Pooled Tingimused

viivitamata 1dpetada, andes sellest teisele Poolele kirjalikult teada.

16.7. Tingimused on saadaval nii inglise kui ka teistes keeltes. Kui tekib vaidlus
Tingimuste mone sitte tdhenduse iile, tuleb ldhtuda Tingimuste ingliskeelsest

versioonist.
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16.8. Tingimuste lahutamatute lisade hulka kuulub Andmet66tlusleping (Tingimuste lisa
1), mida kohaldatakse Kliendi suhtes, kui Stebby td6tleb Kasutajate isikuandmeid
Kliendi nimel ja Kliendi dokumenteeritud juhiste kohaselt ning Kohustuste

Ulevdtmise Raamistik (Tingimuste lisa 2).

16.9. Tingimused moodustavad Poolte vahel kogu kokkuleppe ja asendavad koik
varasemad kirjalikud voi suulised kokkulepped, mis on seotud Tingimuste
reguleerimisalasse kuuluva kiisimusega, vilja arvatud juhul, kui on sétestatud voi

kokkulepitud teisiti.
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KLIENDITINGIMUSTE LISA 1 - ANDMETOOTLUSLEPING

1. KLIENDI KOHUSTUSED JA KINNITUSED

1.1. Andmetdotlusleping moodustab lahutamatu osa Poolte vahel kokkulepitud
Tingimustest ja kehtib iiksnes siis kui Stebby to6tleb Platvormil Kasutajate

isikuandmeid Kliendi nimel ja kui:

1.1.1. Kasutaja lisatakse Platvormile Kliendi poolt voimaldades Kasutajale Kasutajakonto
registreerimise;
1.1.2. Klient valideerib kompenseerimiseks mdeldud ja Kasutaja poolt iileslactud

Kviitungeid, ja/voi

1.1.3. Stebby tootleb muul viisil Kasutajate isikuandmeid Kliendi nimel ja Kliendi

dokumenteeritud juhiste kohaselt.

1.2. Andmetodtluslepingus kasutatavatel terminitel ja mdistetel on Tingimustes ja

Isikuandmete Kaitse Uldmasruses (EL) 2016/679 (IKUM) sitestatud tihendus.

1.3. Kui  Andmetootluslepingus ei ole  sitestatud  teisiti,  kohaldatakse
Andmetdotluslepingule Tingimustes sétestatut. Kui  Andmet6otluslepingu  ja
Tingimuste vahel esineb vastuolusid vOi ebakodlasid seoses isikuandmete

tootlemisega, tuleb ldhtuda Andmetdotluslepingust.

2. ISIKUANDMETE TOOTLEMISE SUBJEKT

2.1. Klient kui vastutav todtleja volitab Stebbyt kui volitatud tootlejat todtlema
Platvormiteenuste  osutamise eesmirgil Kasutaja isikuandmeid vastavalt

Andmetootluslepingu punktile 1.1.

2.2. Klient kinnitab, et tal on kdik vajalikud digused eelmises punktis sétestatud volituste
andmiseks, eelkdige juhul, kui Klient ei ole Stebbyle kittesaadavaks tehtud (voi
esitatavate) Kasutaja isikuandmete, sealhulgas Platvormile sisestatud andmete,

vastutav tootleja.

2.3. Kéesoleva Andmetdotluslepinguga seotud Tingimusi loetakse tdielikeks ja 10plikeks
dokumenteeritud juhisteks Kasutaja isikuandmete tdotlemiseks Kliendi nimel.

Kodikide tdiendavate juhiste andmiseks on vajalik Poolte kirjalik kokkulepe.
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KLIENDI KOHUSTUSED

Klient veendub, et koiki Platvormile sisestatud ja muul viisil Stebbyle
Platvormiteenuste kasutamise kidigus edastatud isikuandmeid toodeldakse iiksnes

kooskdlas kehtivate seadustega, eelkdige IKUM-ga. Seejuures tagab Klient, et:

Kasutaja isikuandmete tootlemiseks on olemas asjakohane diguslik alus (sealhulgas

Kasutaja isikuandmete edastamiseks Stebbyle), ja

Kasutajale (kui andmesubjektile) on edastatud kohaldatava oigusega ndutavad
nduetekohased teated, sealhulgas teade, millised isikuandmed ja mis eesmérgil on
Klient Stebbyle kéttesaadavaks teinud (voi tehakse tulevikus), ning et Stebby voib
saata Kasutaja e-posti aadressile teate selle kohta, kuidas Kasutaja saab oma
Kasutajakontot registreerida ja kasutada, ning samuti Kasutajat on teavitatud

vOimalusest lugeda Stebby Privaatsusteadet.

STEBBY KOHUSTUSED

Stebby kohustub todtlema Andmetdotluslepinguga kaetud Kasutaja isikuandmeid
iiksnes kooskolas kehtivate seadustega, kdesoleva Andmetdotluslepinguga ning
ulatuses ja viisil, mis on vajalik Tingimuste tditmiseks. Kasutaja isikuandmete
tootlemisel kohustub Stebby hoidma Kasutaja isikuandmeid konfidentsiaalsena,
tagades juurdepdisu vajalikele isikuandmetele nendele liksnes isikutele, kes vajavad
seda Stebby Tingimustest tulenevate kohustuste tditmiseks. Stebby tagab, et Kasutaja
isikuandmete  tootlemisega seotud isikud on  sdlminud nduetekohase
konfidentsiaalsuslepingu  v0i nende suhtes kehtib seadusest tulenev
konfidentsiaalsuskohustus. Stebby kohustub pakkuma Kasutajale moistlikku abi
seoses kohaldatava diguse nduetega, vottes arvesse isikuandmete todtlemise laadi ja

Stebby késutuses olevat teavet.

Stebby ei edasta Andmetdotluslepinguga kaetud Kasutaja isikuandmeid riikidesse,
mis asuvad viljaspool Euroopa Majanduspiirkonda voi ei ole kantud Euroopa
Komisjoni nimekirja riikidest, mis tagavad isikuandmete piisava kaitse (piiratud
edastamine), ilma Kliendi eelneva loata (mis antakse Andmetdotluslepingu peatiiki 7
alusel) ja rakendamata asjakohaseid kaitsemeetmeid. Kaitsemeetmed vdivad hdlmata

Euroopa Komisjoni isikuandmete kaitse standardseid andmekaitseklausleid (koos
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andmeedastuse mdju hindamisega), milles asjaomased pooled (st Stebby ja andmete

saaja) peavad kokku leppima.

TURVAMEETMED

Stebby rakendab asjakohaseid tehnilisi ja korralduslikke meetmeid, et kaitsta
Kasutaja isikuandmeid loata vOi Oigusvastase tootlemise, juhusliku kadumise,
hiavimise vOi kahjustamise eest. Stebby turvameetmed on kooskdlas kohaldatava
Oigusega, vottes muu hulgas arvesse toddeldavate isikuandmete laadi ja konkreetse
tootlemise tegevusega kaasnevaid riske. Kasutaja isikuandmete to6tlemisel kohaldab
Stebby muuhulgas turvameetmeid, mis on loetletud aadressil

stebby.eu/et/turvameetmed/.

ANDMESUBJEKTIDE VOI JARELEVALVEASUTUSTE TAOTLUSED

Stebby teavitab Klienti kdikidest andmesubjektide, padevate jirelevalveasutuste voi
muude kolmandate isikute esitatud piringutest ja taotlustest seoses Kasutajate
isikuandmete tootlemisega Stebby poolt Platvormiteenuste osutamise kéigus.
Vajaduse korral, eelkdige juhul, kui taotlus on seotud Stebby IT-siisteemidega ja
Kliendil ei ole kogu vajalikku teavet, kohustub Stebby mdistlikult abistama Klienti
péringule voi taotlusele vastamisel. Klient ei tegutse kidesolevas peatiikis nimetatud
péringutega tegelemisel kliendi nimel, vilja arvatud juhul kui Klient annab selleks

vastava nousoleku.

ALLTOOTLEJATE KASUTAMINE

Klient annab Stebbyle volituse kasutada Kasutajate isikuandmete to6tlemiseks
alltootlejaid, tingimusel et Stebby kasutab iiksnes selliseid alltootlejaid, kes tagavad
piisavad kaitsemeetmed kooskdlas kehtivate seadustega. Stebby veendub, et kaasatud
alltootlejatel oleks lepinguline kohustus jargida Kasutajate isikuandmete tootlemise
ndudeid, mis on vihemalt samaviirsed Andmetootluslepingus sétestatutega. Stebby

vastutab Kliendi ees, kui alltootlejad ei tdida kohaldatavaid noudeid.

Juhul, kui Stebby kavatseb Kasutajate isikuandmete to6tlemisel kaasata alltootlejaid

(voi nad asendada), esitab Stebby Kliendile kaasatava alltodtleja andmed, andes
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Kliendile vdimaluse esitada vastuviiteid kaasatava alltdotleja kaasamise suhtes.
Vastuviide peab olema pdhjendatud ja tuginema kohaldatavale digusele. Kui Klient
el esita uue alltootleja kaasamisele vastuvéiteid neljateistkiimne (14) kalendripdeva
jooksul, loetakse, et Klient on alltodtlejate kaasamisega noustunud. Kui Pooled ei
joua vastuvdite osas kokkuleppele ja kui Stebby ei saa Platvormiteenuseid osutada
ilma uue alltootleja  kaasamiseta, vOib  Stebby Tingimused (koos
Andmetdotluslepinguga) viivitamatult I0petada. Andmetdotluslepingu sdlmimisega
ndustub  Klient alltodtlejate kaasamisega, kes on loetletud aadressil

stebby.eu/et/alltootlejate-nimekiri/.

ISIKUANDMETEGA SEOTUD RIKKUMISED

Isikuandmetega seotud rikkumise korral osutab Stebby Kliendile mdistlikku abi,
vottes arvesse toOtlemise laadi ja Stebby késutuses olevat teavet, et tagada Kliendi
kohustuste tditmine kohaldatava Oiguse alusel. Samuti teavitab Stebby Klienti
isikuandmetega seotud rikkumisest viivitamata, kuid hiljemalt neljakiimne kaheksa

(48) tunni jooksul pérast isikuandmetega seotud rikkumisest teada saamist.

AUDITEERIMINE

Kliendi taotlusel lubab Stebby Kliendil (voi Kliendi volitatud audiitoril) viia 14bi
auditeid ulatuses, mis on vajalik Andmetdotluslepingust tulenevate Stebby
kohustuste tditmise kontrollimiseks, ning teeb Kliendile kéttesaadavaks kogu
asjakohase teabe. Auditidiguse kasutamiseks kooskdlastab Klient Stebbyga auditi aja
ja ulatuse, andes Stebbyle sellest vihemalt kolmkiimmend (30) kalendripdeva ette

teada.

Auditi kdigus Kliendile (v0i volitatud audiitorile) avalikustatud voi muul viisil
kittesaadavaks tehtud teave on Tingimuste konfidentsiaalsuse sitete kohaselt
konfidentsiaalne ja seda vdib kasutada iiksnes auditi eesmirgil. Kui Pooled ei lepi
kokku teisiti, kannab Klient auditi kulud, sealhulgas auditiga seoses Stebbyle
tekkinud kulud. Klient tagab, et audit toimub Stebby tavapirase todaja sees, hiirides

voimalikult vihe Stebby adritegevust ja Stebby teiste klientide tegevust.
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10. VASTUTUS

10.1. Stebby vastutus Kliendi ees on piiratud Tingimustes sétestatuga, vottes arvesse
kohaldatavaid digusakte (eelkdige IKUM) ning Andmetddtluslepinguga hdlmatud

isikuandmete tootlemise asjaolusid ja ulatust.

10.2. Kui moni andmesubjekt esitab Stebbyle kahjundude voi kui moni jarelevalveasutus
vOi kohus kehtestab Stebbyle sanktsioonid Andmetodtluslepingu voi kohaldatava
oiguse rikkumise tottu, mille on pohjustanud Klient, kompenseerib Klient Stebbyle

vastava kahju Tingimustes sétestatu kohaselt.

10.3. Kui Pooled osalevad samades isikuandmete tootlemise tegevustes ning vastutavad
seetdttu thiselt kdesoleva Andmetdotluslepingu alusel toddeldud isikuandmete
tootlemisest pdhjustatud kahju eest, ning kui {iks Pool on kahju hiivitanud, on hiivitise
maksnud Poolel digus nduda teiselt osapoolelt tagasi seda hiivitise osa, mis vastab

teise Poole vastutusele kahju eest seoses vastava isikuandmete tootlemisega.

11. KEHTIVUS JA LOPETAMINE

11.1. Kéesolev Andmetdotlusleping joustub koos Tingimustega ja kehtib Tingimuste
kehtivuse ajal voi seni, kuni Stebby tootleb Kasutajate isikuandmeid Kliendi nimel ja
Kliendi juhiste kohaselt. Andmetdotluslepingu Iopetamine toimub Tingimustes
satestatu kohaselt ning lisaks Tingimustes sdtestatud alustele kohaldatakse
Tingimuste 10petamisele Andmetodtluslepingus sétestatud tdiendavaid aluseid

Tingimuste l0petamiseks.

11.2. Andmetdotluslepingu 10ppemisel voi Idpetamisel mis tahes pdhjusel tagastab Stebby
Kliendi ndudmisel Kasutajate isikuandmed voi havitab need ning kohustub seda
tegema moistliku aja jooksul pérast vastava ndude saamist. Stebby ei tagasta ega
havita isikuandmeid, mida Stebby on kohustatud kehtivate Oigusaktide alusel

tootlema voi mille to6tlemiseks on Stebbyl kehtivate digusaktide alusel digus.

12. ANDMETOOTLUSLEPINGU MUUTMINE

12.1. Stebbyl on digus Andmetdotluslepingut tihepoolselt muuta (sealhulgas selles viidatud

dokumente, vélja arvatud Privaatsusteadet), eelkdige juhul, kui muudatuste tegemine
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on vajalik juriidiliste kohustuste téditmiseks, seoses muudatustega pakutavates
Platvormiteenustes vdi muu tavapérase dritegevuse kdigus. Stebby annab Kliendile
muudatustest Platvormi teel ette teada vihemalt kolmkiimmend (30) kalendripideva
enne Andmetddtluslepingu muutmist. Kui Klient ei ndustu Andmetdotluslepingu
muudatustega, voib Klient 1dpetada nii Tingimused kui ka Andmetddtluslepingu,
teatades sellest Stebbyle Platvormi kaudu enne kavandatud muudatuste joustumist.
Kui Klient jitkab Platvormiteenuste kasutamist pédrast kolmekiimne (30)
kalendripdeva moddumist muudatusteate saatmisest, loetakse, et Klient on

Andmetdotluslepingu muudatustega ndus.
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ANDMETOOTLUSLEPINGU LISA

A. ISIKUANDMETE TOOTLEMISE KIRJELDUS

Platvormiteenuste osutamine vastavalt Andmeto6tluslepingu punktile 1.1 ning Kliendi

juhistele ja Tingimustele.

B. ISIKUANDMETE TOOTLEMISE KESTUS

Tingimuste  kehtivusaeg  v01  ajavahemik, mille jooksul  Stebby  té6tleb
Andmetdotluslepinguga  kaetud Kasutaja isikuandmeid Kliendi nimel ja Kliendi

dokumenteeritud juhiste kohaselt.

C. ISIKUANDMETE TOOTLEMISE LAAD JA EESMARK

Isikuandmeid toddeldakse Platvormiteenuste osutamiseks vastavalt Andmetdotluslepingu
punktile 1.1, Kliendi juhistele ja Tingimustele. Klient valib Platvormiteenused, mida Stebby
Kliendile osutab.

D. ANDMESUBJEKTIDE KATEGOORIAD

Kasutajad (eelkdige Kliendi todtajad).

E. ISIKUANDMETE KATEGOORIAD

Kasutajate isikuandmed, mille Klient voi Kompensatsioonigrupi Kasutajad Platvormi kaudu
Platvormile lisavad, sealhulgas Kasutaja nimi, isikukood, telefoninumber, e-posti aadress,
elukohariik, tehinguandmed (sealhulgas kviitungid), kompensatsiooniplaan ja vastava
plaaniga seotud andmed, roll ja muu info, raamatupidamislikud andmed, ning T&6andja

Tervisekindlustuse lahendusega seotud informatsioon.
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KLIENDITINGIMUSTE LISA 2 - KOHUSTUSTE ULEVOTMISE RAAMISTIK

1. ULDSATTED.

1.1.  Kéesolevas jaotises sétestatud tingimused kehtivad tliksnes nendele Klientidele, kes
lubavad Kasutajatel laadida kompenseerimiseks iiles Kviitungeid ja seega on teinud

Kasutajatele kittesaadavaks Kohustuste Ulevdtmise Mehhanismi.

1.2.  Kui Kohustuste Ulevotmise Raamistikus ei ole sitestatud teisiti, kohaldatakse Pooltele

Tingimustes sitestatut.

1.3.  Kohustuste Ulevdtmise Mehhanismi iildine iilevaade ja kirjeldus on leitav KKK lingil.

2. MOISTED.

2.1. Kohustuste Ulevétmise Lepingu Hind — hind, mille Klient maksab kohustuste

ilevotmise eest vastavalt kdesoleva lisa 2 punktile 4.3;

2.2.  Kohustuste Ulevotmise Raamleping — Eesti Vabariigi voladigusseaduse § 175 1dike
2, Leedu Vabariigi tsiviilseadustiku artikkel 6.116 1dike 1 vdi Léti tsiviilseadustiku
artikkel 1876 loike 2 jargne leping, mis on s0lmitud Kliendi ja Stebby vahel selleks, et
rakendada Kohustuste Ulevdotmise Mehhanismi, nagu on tipsustatud kiesoleva

Kohustuste Ulevotmise Raamistiku punktis 3.1;

2.3. Kohustuste Ulevotmise Mehhanism — kiesoleva lisa 2 punktis 3 sitestatud

mehhanism,;

2.4. Kviitung — dokument, mis kinnitab, et Kasutaja on tasunud Teenuse eest, mida osutas

kolmas isik Platvormi véliselt;

2.5. Kompenseerimise taotlus — Kasutaja poolt Platvormi kaudu esitatud taotlus Teenuse
kompenseerimiseks Kviitungi alusel vastavalt Kasutajatingimustele ja kédesoleva lisale
2;

2.6. Kiesoleva Kohustuste Ulevdtmise Raamistiku punktis 2 méiiratlemata moistetele

kohaldatakse sama definitsiooni nagu Tingimuste punktis 2.
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3. KOHUSTUSTE ULEVOTMISE RAAMLEPING.

3.1.  Kohustuste Ulevdtmise Mehhanism vdimaldab Kasutajatel saada kompensatsiooni
Teenuste eest, mida Kasutajad on ostnud Platvormil registreerimata kolmandatest

isikutest teenusepakkujatelt, vastavalt kdesolevas lisas 2 sétestatud tingimustele.

3.2. Kohustuste Ulevdtmise Mehhanismi kasutamiseks peab Kasutaja laadima
Kompenseerimise taotluse koos asjaomase Kviitungiga Platvormile. Kviitungi ja
Kompenseerimise taotluse tileslaadimisega annab Kasutaja oma ndusoleku!, et Kliendi
kohustus Kasutajale Kviitungi alusel kompensatsiooni tasuda, antakse Kliendilt iile

Stebbyle.

3.3.  Kui Stebby ja Klient ei ole selgesonaliselt kokku leppinud teisiti, lasub Kliendil
kohustus kontrollida, kas Kompenseerimise taotlus ja Kviitung vastavad Kliendi ja
Kasutaja vahelisele kokkuleppele ning kdesolevas punktis sdtestatud Platvormi
tingimustele. Klient kontrollib Kasutajate poolt Kliendi Kompensatsioonigruppi
iileslactud Kompenseerimise taotlusi ja nendega kaasas olevaid Kviitungeid ning
aktsepteerib ainult selliseid Kompenseerimise taotluseid, mille puhul Kasutaja
iileslaetud Kviitungi alusel ostetud kaubad vdi teenused vastavad Tingimuste punktis
2.15 sitestatud Teenuse(te) definitsioonile. Stebby ei kontrolli proaktiivselt iga
Kompenseerimise taotlust ja Platvormile iileslaetud Kviitungit ega kontrolli nende
vastavust Teenuse(te) kirjeldusele Tingimuste punktis 2.15, vaid tugineb selles osas

Kliendi 14biviidud kontrollile.

3.4. Pirast seda, kui Klient on kinnitanud Kompenseerimise taotluse ja selle juurde kuuluva
Kviitungi, kontrollib Stebby, kas Kliendi Grupikontol on piisavalt rahalisi vahendeid
Kohustuste Ulevdtmise Lepingu Hinna katmiseks. Kui Kliendi Grupikontol on
Kohustuste Ulevdtmise Lepingu Hinna katmiseks piisavalt rahalisi vahendeid, votab
Stebby Kliendilt iile> kohustuse kompenseerida Kasutajale Kviitungi alusel médratud
summa ning teavitab sellest nii Klienti kui ka Kasutajat. Sellise teate edastamisel

loetakse iga iiksik kohustuste iilevotmise leping Poolte ja Kasutaja vahel Kohustuste

! Vastavalt Eesti Vabariigi v6ladigusseaduse § 175 16ikele 2, Leedu Vabariigi tsiviilseadustiku artikli 6.116 16ikele 1 v&i
Liti tsiviilseadustiku artikli 1876 Iéikele 2.

* Vastavalt Eesti Vabariigi voladigusseaduse § 175 ldikele 2, Leedu Vabariigi tsiviilseadustiku artikli 6.116 1dikele 1 voi
Laiti tsiviilseadustiku artikli 1876 Iéikele 2.
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Ulevdtmise Raamlepingu alusel sdlmituks. Kokkuvdte Kohustuste Ulevdtmise
Raamlepingu alusel iilevoetud kohustustest tehakse Stebby poolt Kliendile

kéttesaadavaks Platvormi kaudu.

3.5.  Kohustuste Ulevdtmise Lepingu Hind muutub sissendutavaks ja kuulub tasumisele kohe
pérast seda, kui asjaomane kohustuste iilevotmise leping loetakse Poolte vahel sdlmituks
vastavalt kdesoleva lisa punktile 3.4. Stebby hiivitab Kviitungi alusel madaratud summa,
kandes selle Kasutaja poolt Stebbyle teatavaks tehtud maksekontole enda nimel ja oma

kohustuse tiitmiseks.

4. KOHUSTUSTE ULEVOTMISE LEPINGU HINNA ARVELDAMISE JA
MAKSMISE KORD

4.1. Klient kohustub maksma Kohustuste Ulevdtmise Lepingu Hinna Stebbyle Kliendi
kohustuste iilevdtmise eest vastavalt Kohustuste Ulevotmise Raamlepingule.
Kohustuste Ulevdtmise Lepingu Hind on vdrdne iga iilevdetud kohustuse

nominaalviirtusega vastavalt konkreetsele kohustuste iilevotmise lepingule.

4.2.  Kohustuste Ulevdtmise Mehhanismi saab kasutada Grupikontol olevate rahaliste
vahendite ulatuses. Kliendi poolt tasutud Deposiit on kisitatav Kohustuste Ulevtmise
Lepingu Hinna ettemaksena. Stebby arvab Kohustuste Ulevdtmise Lepingu Hinna
Kliendi Deposiidist maha ja vastav mahaarvamine kajastub Grupikontol kohe pérast

selle sissendutavaks muutumist vastavalt kdesoleva lisa 2 punktile 3.5.

4.3.  Kui Grupikonto saldo on negatiivne (st rahalised vahendid on ebapiisavad), Kohustuste
Ulevdtmise Mehhanismi ei rakendata ning Stebby ei vota Kliendilt kohustust iile
vastavalt kdesoleva lisa 2 punktile 3.1 enne, kui ndutav sissemakse on tehtud ja
Grupikontol on piisavad rahalised vahendid. Stebby koostab kiimne (10) kalendripdeva
jooksul pérast iga Arveldusperioodi 16ppu kokkuvotva aruande (informatiivne arve),
milles on margitud, kui palju Kasutajad on eelmise Arveldusperioodi jooksul

Kohustuste Ulevadtmise Mehhanismi kasutanud.

4.4. Lisaks Kohustuste Ulevdtmise Lepingu Hinnale tasub Klient Stebbyle tasu Kohustuste
Ulevdtmise Mehhanismi kui teenuse eest, mis sisaldub Platvormitasus sdltumata sellest,

kas Klient on otsustanud Kohustuste Ulevotmise Mehhanismi kasutamisest loobuda.
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5. KOHUSTUSE ULEVOTMISE MEHHANISMI KASUTAMISEGA SEOTUD
ULDISED KOHUSTUSED

5.1.  Klient kinnitab ja ndustub, et Kohustuste Ulevdtmise Mehhanismi kasutamisega vdtab
Stebby {ile asjaomased Kliendi kohustused, mis tuleb kajastada Kliendi
raamatupidamises kooskodlas kehtivate raamatupidamiseeskirjadega ning vastavalt
kokkuvdttele, mille Stebby teeb Kliendile Platvormi kaudu kéttesaadavaks kéesoleva

lisa punkti 3.4 jargi.

5.2.  Klient ndustub, et Kasutaja poolt esitatud Kompenseerimise taotluse esitamisel teavitab
Stebby Kasutajat Stebby-poolsest Kliendi kohustuse iilevotmisest hiivitada Kasutajale
Kviitungi alusel kantud kulud Kohustuste Ulevdtmise Mehhanismi raames. Eelmises

lauses toodud teavitus loetakse tehtuks molema Poole nimel.

6. STEBBY ULDISED OIGUSED

6.1.  Stebby jitab endale diguse muuta ja uuendada Kohustuste Ulevotmise Mehhanismi ja

Kohustuste Ulevadtmise Raamistikku teavitades sellest Klienti.
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